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En Prodimin, nos esforzamos por construir un entorno de trabajo que refleje 
nuestra dedicación a la excelencia, la integridad y el respeto. Nos guiamos por 
principios sólidos que no solo cumplen con las leyes y regulaciones, sino que 
también promueven una cultura de ética y responsabilidad en todas nuestras 
acciones. 

El Código de Conducta forma parte de nuestro compromiso con la transparencia 
y la confianza, ofreciendo a cada miembro de nuestro equipo un marco claro que 
refuerza nuestra cultura del emprendimiento. Nuestro enfoque en el cliente nos 
impulsa a superar sus expectativas, y con esta herramienta, podremos continuar 
garantizando interacciones justas y respetuosas. 

Estamos convencidos de que este documento se convertirá en una referencia 
constante, fortaleciendo nuestro propósito de actuar con integridad en cada 
decisión que tomemos. Juntos, seguimos impulsando nuestro negocio con la 
visión de crear valor sostenido para todos los grupos de interés. 

 

 

 

 

 

_____________________________ 

Fernando Muñoz Rodriguez-La Rosa 

Gerente General 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

NUESTRA EMPRESA 

 

MISIÓN  

 
Somos un equipo de personas dedicadas a desarrollar y consolidar a Prodimin en el sector 
minero y afines. Ofrecemos soluciones innovadoras desde la perspectiva de nuestros 
clientes, somos observadores activos, eficientes en el uso de nuestros recursos y priorizamos 
la seguridad en nuestras actividades.  
De este modo, buscamos generar oportunidades de negocio sostenibles y que contribuyan al 
bienestar de la sociedad y de nuestros grupos de interés. 
 

VISIÓN 

 

Lograr el reconocimiento como una empresa segura para el sector minero y afines de la 
región y que cuenta con las mejores soluciones para la estabilización de túneles, la 
infraestructura y el mantenimiento. 
 
Estamos radicalmente comprometidos con la identificación y satisfacción de las necesidades 
de nuestros clientes.  
 

Las personas y su desarrollo constituyen el pilar básico de la organización 

 

VALORES 

 

1. Estar orientados al cliente. Los clientes son nuestra razón de ser, y buscamos 

establecer con ellos relaciones sólidas y duraderas. Los acompañamos en sus 

emprendimientos y perseguimos que estén satisfechos con nuestra propuesta de 

valor. 

 

2. Respetar a las personas y su entorno. Promovemos la diversidad y buscamos 

construir y mantener relaciones con las distintas comunidades de nuestro entorno. 

Desarrollamos nuestras actividades de manera responsable, poniendo énfasis en el 

cuidado del ambiente y en el cuidado de la integridad física y emocional de quienes 

las realizan. 

 

3. Actuar con integridad. Estamos comprometidos con el accionar serio y ejemplar de 

todas nuestras actividades, respetando todos los requerimientos del marco legal 

vigente en donde operemos. Somos consistentes con nuestros ofrecimientos y los 



cumplimos a cabalidad. 

 

4. Gestionar de manera irreprimible el cambio. Vivimos comprometidos en enfrentar 

sin desmayo, los cambios que el entorno nos presente. Lo hacemos aprendiendo 

juntos, con esfuerzo, creatividad, búsqueda de la mejora continua e innovación. 

 

 

 

 

SOBRE EL CÓDIGO 

 

PROPÓSITO 

El presente Código de Conducta (en adelante “Código”) tiene como propósito establecer los 

lineamientos generales del accionar ético de la empresa con sus grupos de interés, así como las 

conductas de nuestros colaboradores acordes a nuestros valores y cultura corporativa. 

 

El Código está en concordancia con las leyes del país y con otras reglamentaciones internas de la 

empresa, dejando en evidencia nuestro compromiso por el buen gobierno corporativo, la 

transparencia y la responsabilidad social. 

 

ÁMBITO DE APLICACIÓN 

El Código se aplica a todos los colaboradores de la empresa (empleados y obreros, permanentes 

o temporales, practicantes, funcionarios, ejecutivos, gerentes y directores), sin distinción de su 

ubicación geográfica. 

Se extiende también a proveedores, contratistas y todos aquellos que se encuentren en nuestras 

instalaciones. 

 

VIGENCIA 

El Código entrará en vigor a partir del tercer día laborable posterior a la difusión oficial del mismo. 

  



VULNERACIONES O INCUMPLIMIENTOS DEL CÓDIGO 

 

Los lineamientos de este Código y los valores éticos en él recogidos son la base sobre la que se 

sustentan los compromisos de Prodimin con sus grupos de interés. Promovemos el cumplimiento 

de este Código mediante su difusión y estableciendo mecanismos de denuncia y seguimiento de 

cada caso. 

El incumplimiento de una o más disposiciones contenidas en el presente documento constituye 

una violación del presente Código y un quebrantamiento de la buena fe laboral, pudiendo 

ocasionar que se impongan sanciones contempladas en el Reglamento Interno de Trabajo o la 

terminación del vínculo laboral e incluso el inicio de acciones civiles y penales, según sea aplicable. 

Cualquier colaborador que tenga conocimiento o sospecha de una posible violación del Código 

tiene la obligación de reportarla de inmediato. 

Las violaciones del Código se deberán reportar a través del mecanismo detallado en el presente 

Código a fin de garantizar el anonimato del denunciante y la confidencialidad de la denuncia. No 

obstante, el incumplimiento de las normas contra el hostigamiento sexual laboral deberá seguir 

el procedimiento específico establecido en la empresa para esos casos. 

 

 

Las sanciones serán archivadas en la hoja de vida del trabajador. Asimismo, la gravedad de cada 

falta será analizada de acuerdo con las circunstancias del caso, para lo que se tomarán en 

consideración factores como: afectación a la Empresa, antigüedad del trabajador, infracción de 

las normas legales, entre otros. 

 

 

TIPO DE 

FALTA 

SANCIÓN DESCRIPCIÓN DE LA SANCIÓN 

LEVE Amonestación 

verbal o escrita 

Los incumplimientos LEVES son merecedores de 

amonestación (verbal o escrita en caso de reincidencia), 

y la posibilidad de escalar a GRAVE por reincidencia. 

MODERADA Suspensión 

temporal sin goce 

Los incumplimientos MODERADOS son merecedores de 

suspensión temporal del empleo y sin goce de haberes. El 

número de días lo determinará el área de Talento 

Humano. 

GRAVE Resolución del 

vínculo laboral 

Los incumplimientos GRAVES pueden ser causales de 

desvinculación laboral, previo procedimiento de despido 

justificado iniciado al colaborador que cometió la falta. 



NUESTROS GRUPOS DE INTERÉS 

 

COLABORADORES 

 

Estamos comprometidos con ofrecer igualdad de oportunidades de empleo y con respetar los 

derechos y la dignidad de nuestros empleados. 

 

DERECHOS HUMANOS 

 

Respetamos y protegemos los derechos humanos y libertades públicas reconocidos en la 

Declaración Universal de los Derechos Humanos, y en los principales acuerdos internacionales 

que existen al respecto. Este compromiso tiene como objetivo principal el respeto a la dignidad 

humana. 

 

NO DISCRIMINACIÓN 

 

Reconocemos y valoramos las diferencias culturales. Promovemos igualdad de oportunidades y 

no discriminamos en función de edad, raza, nacionalidad, clase social o ascendencia étnica, 

género, discapacidad física, orientación sexual, religión, preferencias políticas o afiliaciones 

sindicales. 

 

Los procesos de selección, remuneración, aplicación de las condiciones de empleo, capacitación, 

promoción y desarrollo de carrera están basados únicamente en las cualidades profesionales de 

nuestros empleados. 

 

CUMPLIMIENTO DE LA LEY 

 

Cumplimos con toda la normativa que regula nuestra actividad productivas (laboral, ambiental, 

sanitaria, entre otros) y que prohibe conductas ilícitas incluyendo las de naturaleza penal.  

Asimismo, cumplimos y fomentamos el acatamiento de la normativa de prevención de 

Corrucpción, Lavado de Activos, Financiamiento de Terrorismo, Delitos Tributarios, Delitos 

Aduaneros y los demás contemplados en la Ley Nro 30424 y normativa derivada. 

 

 



En caso de conocerse o tener indicios de que algún integrante de Prodimin este incumplimiento 

las normas que regulan nuestra actividad productiva o las que buscan prevenir la comisión de 

ilícitos como los mencionados, se deberá comunicar inmediatamente al supervisor director o 

usando el Canal de Denuncias de Prodimin.    

 

Apoyamos la Declaración Universal de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, así como las 

disposiciones y recomendaciones de la Organización Internacional del Trabajo. 

  



ARMONÍA LABORAL 

Cada colaborador debe comportarse profesionalmente en cualquier circunstancia y tratar a sus 

colegas con respeto y dignidad. 

 

Rechazamos conductas que atenten contra la dignidad de las personas como actos de 

hostigamiento o acoso sexual. 

 

SALUD, SEGURIDAD Y CONDICIONES DE TRABAJO 

Estamos comprometidos en crear un ambiente de trabajo libre de lesiones. 

 

De acuerdo con las leyes, implementamos políticas de Higiene y Seguridad, diseñamos 

procedimientos con una clara asignación de responsabilidades y ofrecemos sistemas de 

prevención efectivos. 

 

Se espera que todos los colaboradores de Prodimin desarrollen su trabajo de manera segura y 

libre de influencia de alcohol o drogas. 

 

Con el objetivo de evitar accidentes y minimizar pérdidas, cada colaborador es responsable de 

identificar, comunicar y controlar los riesgos que puedan presentarse. 

 

MANO DE OBRA INFANTIL Y FORZADA 

Prodimin no usa ninguna forma de trabajo forzoso o servidumbre. El trabajo infantil no se tolera. 

La edad mínima para trabajar es la establecida por ley. 

 

COMUNICACIÓN INTERNA 

Mantenemos una comunicación adecuada y oportuna con nuestros empleados. Promovemos el 

diálogo abierto y constructivo. 

 

TRANSPARENCIA DE LA INFORMACIÓN 

Brindamos información veraz y oportuna, tanto interna como externamente. En ningún caso 

entregamos información incorrecta, incompleta o inexacta, o con la intención de confundir al que 

la recibe. 

  



EL COMPROMISO DE TODOS LOS COLABORADORES 

 

Se espera que cada colaborador actúe de acuerdo con los valores corporativos y respete las leyes 

vigentes y todas las políticas y pautas de Prodimin en el ejercicio diario de sus actividades. 

 

CONFLICTO DE INTERÉS 

 

Cada empleado tiene el deber de evitar, directa o indirectamente, cualquier situación que pueda 

implicar un conflicto de interés en las relaciones con clientes, proveedores y otros socios 

comerciales. Un conflicto de interés también puede surgir de actividades fuera de Prodimin 

cuando las actividades personales, sociales, financieras, cívicas, caritativas o políticas del 

empleado pueden interferir potencialmente en sus obligaciones con la empresa y su objetividad. 

 

Cualquier conflicto de interés real o potencial se debe revelar inmediatamente al supervisor 

directo. 

 

Los colaboradores a tiempo completo reconocen al momento de su contratación que Prodimin 

es su empleador principal. Todos los empleados que combinen su empleo de Prodimin con otra 

actividad profesional deberán obtener la aprobación de la gerencia de Talento Humano. 

 

Ningún colaborador podrá tener un interés económico, comercial o similar en negocios o 

compañías que sean: 

 

1. Competencia directa con los negocios que desarrolla la empresa. 

 

2. Clientes, distribuidores de productos o proveedores de los negocios que desarrolla la 

empresa, con los cuales el colaborador interviene debido a su posición dentro de la 

misma. 

 

3. Proveedores de insumos, materiales o materias primas para alguno de los negocios que 

desarrolla la empresa, cuando el colaborador participe en compra o adquisición de 

productos, insumos, materias primas, etc. 

 

4. Los negocios particulares de los colaboradores no pueden colocarlo en una situación de 

conflicto de interés con la empresa o afectar su desempeño. En ese sentido: 

 

a. Los colaboradores no deberán utilizar recursos de la empresa para el desarrollo de 

ninguno de sus negocios particulares, ni suministrar información de la empresa a los 

socios, directores o empleados de negocios particulares. 



 

b. Los colaboradores no deberán ejecutar sus negocios particulares dentro de las horas 

de trabajo para los cuales han sido contratados, ni destinar recursos o material 

alguno de la empresa, para fines distintos a los que desarrolla en Prodimin. 

 

Ningún colaborador podrá estar bajo la supervisión directa de otro colaborador con quien 

sostenga una relación amorosa o sentimental. Dichas relaciones pueden crear la apariencia de 

favoritismo o pueden influir directamente en la evaluación, carrera, reconocimientos, 

remuneraciones o ascensos. 

 

Es deber para los colaboradores de la empresa informar a sus supervisores si se encuentran en 

una relación amorosa con alguien dentro de su línea de supervisión. 

 

REGALOS, OBSEQUIOS Y ATENCIONES 

 

No ofrecemos ni recibimos a/de funcionarios públicos y entes privados, dinero en efectivo, 

cheque o transferencia, bonos o cualquier tipo de valores negociables. 

 

Sin contradecir lo anterior, serán considerados presentes admitidos aquellos que sean de carácter 

institucional y por prácticas del mercado. 

 

De acuerdo con lo señalado en el presente capítulo de recepción de presentes, donaciones y 

auspicios de Prodimin, solo serán aceptados presentes cuyo valor monetario no exceda los 30 

USD y cumplan con las siguientes características: son ocasionales, razonables y proporcionales en 

el contexto del negocio; se dan o reciben de manera abierta y transparente a nombre de la 

empresa en sus instalaciones, se reporta con la documentación adecuada. 

 

OPERACIONES CON INFORMACIÓN PRIVILEGIADA  

 

Un empleado que maneje información importante y confidencial de la compañía se compromete 

a salvaguardar la información confidencial y evitar que la misma sea utilizada para fines distintos 

a los de la empresa o para beneficio propio o de terceros 

 

INTEGRIDAD DE LOS REGISTROS FINANCIEROS 

 

Toda transacción financiera y otras relevantes para el negocio deben ser registradas en forma 

precisa y adecuada en los libros y registros de la compañía. Por ningún motivo deben registrarse 

datos falsos o alterados. 

 

CONFIDENCIALIDAD DE DATOS PRIVADOS 

 

Respetamos el derecho general de todos los individuos a la protección de sus datos personales. 

Nos adherimos a todas las leyes vigentes referentes al uso de datos personales. 

 

TECNOLOGIA DE COMUNICACIONES ELECTRÓNICAS 

 



Los empleados de Prodimin usarán todas las tecnologías de comunicación de manera responsable 

y profesional, salvaguardando los intereses de la compañía y su reputación. 

  



ACCIONISTAS 
 

COMUNICACIÓN PRECISA Y OPORTUNA 

 

Brindamos información precisa y oportuna a nuestros socios, de tal forma que les permita 

acompañar el desempeño y las tendencias de la empresa. 

 

TRANSPARENCIA EN LA INFORMACIÓN 

 

Brindamos información de forma clara y precisa a todos nuestros accionistas, sin que sea 

determinante la cantidad de acciones con las que cuenta. 

 

No ocultamos información de ningún tipo y nos sometemos a la verificación externa de entidades 

especializadas en aras de la transparencia informativa sobre nuestros estados financieros y 

desempeño corporativo. 

 

CREACIÓN DE VALOR 

 

Estamos comprometidos con crear valor en el negocio que garantice un crecimiento consistente 

y un retorno adecuado dentro del marco del respeto a las personas, al medio ambiente y a la 

competencia leal. 

 

  



CLIENTES 
 

Estamos comprometidos en la creación de valor agregado para nuestros clientes, a través de 

productos y servicios que satisfagan sus necesidades y cumplan con los estándares de calidad y 

seguridad. 

 

Tenemos el compromiso de cumplir los estándares profesionales generalmente aceptados en las 

relaciones con nuestros socios. En consecuencia, esperamos que nuestros socios cumplan con los 

principios comerciales que sean consistentes con los estándares de ética profesional aceptados 

internacionalmente. 

 

COMPETENCIA LEAL 

 

Somos respetuosos de nuestra competencia, mantenemos con ella relaciones de cordialidad, 

rechazamos cualquier acto o conducta que tenga por efecto, real o potencial, afectar o impedir 

el adecuado funcionamiento del proceso competitivo (competencia desleal). 

 

No usamos publicidad engañosa y evitamos toda conducta que constituya o pueda constituir un 

abuso o posición de dominio. 

 

PROTECCÓN DE LOS DATOS PERSONALES/COMERCIALES 

 

Usamos la información brindada por nuestros clientes de forma ética, restringiendo su uso 

específicamente para los fines indicados al solicitarla. En ningún caso brindamos la información 

recabada a terceros sin autorización de nuestros clientes. 

 

De ser requerido por el cliente, incluimos, modificamos o eliminamos de nuestra base de datos 

la información personal o comercial que estuviese incluida en ella. 

 

 

  



PROVEEDORES 
 

Ponemos todo nuestro empeño en crear una cadena de suministros sostenible. El Código de 

Conducta establece los requisitos mínimos que deberán cumplir nuestros proveedores con 

respecto al cumplimiento de legalidad, prácticas comerciales justas, su impacto sobre el medio 

ambiente y sus políticas en materia de salud y seguridad. 

 

IMPARCIALIDAD Y OBJETIVIDAD 

 

Brindamos información suficiente e igual para todos los posibles proveedores y contratistas que 

compiten para responder un requerimiento. 

 

Evaluamos a nuestros proveedores y contratistas con criterios previamente establecidos, ajenos 

a intereses distintos a los de Prodimin. 

 

 

ALINEACIÓN A LOS PRINCIPIOS DE PRODIMIN 

 

Contamos con proveedores respetuosos de nuestros principios de actuación. 

 

Cancelamos los contratos de probarse el uso o auspicio de trabajo infantil, trabajo forzado, 

negocios ilegales, lavado de activos, u otro que vaya en contra de las conductas éticas de la 

empresa. 

 

CUMPLIMIENTO DE LEGISLACIÓN 

 

Trabajamos sólo con proveedores y contratistas que cumplen con la normativa peruana, con 

especial cuidado de la legislación laboral, ambiental, penal y respecto a su prevención, 

reconociendo y respetando los derechos de sus colaboradores; así como el principio de no 

discriminación. 

  



COMUNIDAD 
 

Nos esforzamos en ser un ciudadano corporativo responsable. Actuamos responsablemente en 

cada comunidad donde operamos. Apoyamos prioritariamente actividades y proyectos de 

promoción cultural, social y económica. No apoyamos instituciones políticas y en todas nuestras 

comunicaciones mantenemos un tono neutral con relación a cuestiones políticas. 

 

RECONOCIMIENTO DEL OTRO 

 

Reconocemos, respetamos y valoramos a las personas que conforman la comunidad con la que 

nos relacionamos y a la comunidad misma, manteniendo una relación de cordialidad y respeto 

mutuo en la que se prioriza el diálogo frente a alguna diferencia. 

 

IMPACTO 

 

Nos esforzamos por tener un impacto positivo en las personas que conforman la comunidad con 

la que nos relacionamos, controlando nuestro impacto ambiental, apurando el desarrollo local 

invirtiendo en determinados proyectos y actividades de desarrollo económico, social y cultural; 

en los cuales escuchamos y tomamos en cuenta la posición de los miembros de la localidad. 

 

DONACIONES Y AUSPICIOS 

 

Realizamos donaciones con el fin de contribuir al desarrollo de las localidades de nuestra zona de 

influencia; además, apoya mediante auspicios la ejecución de actividades de interés académico, 

social o comercial.  

 

Las donaciones pueden incluir el otorgamiento de bienes, conocimientos, tiempo o apoyo del 

personal para el desarrollo sostenible del entorno, y deben canalizarse siempre a través de 

Talento Humano y ser aprobadas por Gerencia General. Se entregarán siempre que no haya 

conflicto de intereses con instituciones públicas, gobiernos locales o entidades regulatorias en las 

que Prodimin tenga procedimientos en curso.  

 

Registramos las donaciones efectuadas en los registros y libros contables y realizamos 

seguimiento de la aportación efectuada, con el objeto de verificar el destino o utilización de esta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

GOBIERNO Y SOCIEDAD 
 

RELACION CON GOBIERNOS Y AUTORIDADES 

 

Manifestamos nuestra neutralidad política y nos comprometemos a cumplir fiel y 

respetuosamente con todas las obligaciones legales a las que estamos sujetos, incluyendo las 

contribuciones tributarias previstas por ley. 

 

Tenemos una relación cordial y de colaboración con los gobiernos y autoridades, siempre dentro 

del marco legal. Evitamos cualquier conducta que aún sin violar la ley pueda perjudicar la 

reputación de la empresa. 

 

Rechazamos tajantemente la piratería, el contrabando, la evasión fiscal y la falsificación o 

alteración de productos o marcas. 

 

MEDIDAS CONTRA EL SOBORNO Y LA CORRUPCIÓN 

 

Prodimin desde sus más altas esferas promueve y fomenta el estricto compromiso transversal de 
integridad, prohíbe el soborno y la corrupción en cualquiera de sus modalidades. 
 
Toda relación e interacciones de colaboradores con funcionarios públicos del Perú u otro Estado 
u organismos internacionales, incluido terceros privados, se ejecutará de forma tal que no 
comprometan la integridad o el prestigio de la empresa ni de los funcionarios públicos, privados 
o terceros. 
 

Los miembros de la organización que incumplan las disposiciones del Modelo de Prevención, 

conforme la Ley Nro 30424, están sujetos a las medidas disciplinarias y sanciones legales a que 

haya lugar. Las infracciones cometidas por terceros, ocasionará la suspensión o rescisión del 

contrato o servicio involucrado y las sanciones legales correspondientes. 

 

No ofrecemos, directa ni indirectamente, ningún tipo de pago, beneficio u otro, a funcionarios 

públicos, autoridades o partidos políticos, con la intención de obtener ilícitamente ventajas 

comerciales. 

 

No hacemos pagos de facilitación o agilización de trámites, ya sea en efectivo o en objetos de 

valor, ante cualquier órgano judicial, administración pública u organismo oficial. 

 

 

 

LAVADO DE A CTIVOS E IRREGULARIDADES EN LOS PAGOS 

 

Prevenimos y combatimos el Lavado de Activos que buscan esconder el origen ilícito de bienes o 

activos maculados y/o camuflan actividades delictivas e ilícitas, a través de políticas y controles 



de prevención, así como auditorías financieras internas y externas, además de un estado de 

constante alerta frente a indicios de falta de integridad de personas o entidades con las que 

realizamos negocios. 

 

Cumplimos con la legislación y al respecto prestamos especial atención, entre otros, a los 

siguientes hechos: 

a. Pagos en metálico que resulten inusuales atendiendo a la naturaleza de la transacción y 

pagos realizados mediante cheques al portador; 

b. Pagos realizados a/o por terceros no mencionados en el contrato o acuerdo 

correspondiente; 

c. Pagos o cargos en una cuenta que no sea la cuenta habitual de transacciones con 

determinada persona o entidad, siempre que se desconozca el beneficiario de los fondos 

transferidos; 

d. Pagos a personas o entidades residentes en paraísos fiscales, o a cuentas bancarias 

abiertas en oficinas ubicadas en paraísos fiscales; 

e. Pagos a entidades en las que, por su régimen jurídico, no sea posible identificar a sus 

socios o últimos beneficiarios; 

f. Pagos extraordinarios no previstos en los acuerdos o contratos. 

 

COMUNICACIÓN 

 

No usamos en nuestras comunicaciones a niños, adolescentes o cualquier individuo en situación 

prejuiciosa, apremiante, de riesgo o de falta a la moral. De usar personas en nuestra publicidad, 

realizamos un análisis previo para verificar la conformidad de lo señalado, así como el respeto a 

los Derechos Humanos. 

  



MEDIO AMBIENTE 
 

Estamos comprometidos con la permanente reducción del impacto ambiental de nuestros 

productos y procesos. Nos esforzamos por hacer un uso racional de los recursos naturales y la 

energía. Trabajamos arduamente para ofrecer productos y servicios que contribuyan al propósito 

de hacer de nuestro mundo un lugar más limpio y seguro. 

 

Respetamos las normas legales en materia ambiental, de tal forma que aseguremos el desarrollo 

de productos y servicios que contribuyan a un mundo más limpio. 

 

BUENAS PRÁCTICAS  

 

Optimizamos el uso de materias primas, insumos y recursos y evitamos cualquier tipo de 

despilfarro. 

 

Promovemos la educación ambiental de nuestros colaboradores y contratistas. 

 

Segregamos y disponemos adecuadamente de nuestros desechos, tanto en planta como en 

oficinas. 

  



PROTECCIÓN DE DENUNCIAS 

 

Rechazamos cualquier tipo de comportamiento que atente contra la ética, ya sea que éste haya 

sido cometido por un colaborador, proveedor, contratista u otro. Para ello fomentamos el uso 

del Canal de Denuncias de Prodimin. En consecuencia, ofrece mecanismos de protección al 

denunciante, que con buena fe reporta una situación con sospecha de incumplimiento ético. 

Toda denuncia será investigada y, de encontrarse uno o varios responsables, éstos serán 

sancionados de acuerdo con la gravedad del hecho. 

 

Prodimin reconoce la dificultad para cualquier persona de interponer una denuncia, por ello hace 

explícita su solicitud y agradecimiento a todo aquel que reporte una situación de sospecha de 

falta ética, ya que esto aportará a la prevención de situaciones similares que perjudiquen a más 

personas. Asimismo, sancionará a cualquier persona que intente persuadir mediante críticas 

negativas, amenazas o cualquier comportamiento hostil al denunciante con el objetivo de evitar 

que realice la denuncia. 

 

PROTECCIÓN AL DENUNCIANTE 

 

Nos comprometemos a proteger a las personas que reporten situaciones que pudieran atentar 

contra la ética, garantizando que no sean víctimas de ningún tipo de represalia y/o venganza, lo 

que implica que su carrera o relación con la empresa no se verá afectada de forma alguna. Esto 

se aplica, independientemente de los resultados de la investigación emprendida a causa de la 

denuncia. 

 

Prodimin pondrá a disposición mecanismos de denuncia anónima para facilitar los reportes de 

situaciones que pudieran atentar contra la ética a quienes no deseen dar a conocer su identidad. 

 

INFORMACIÓN PROTEGIDA 

 

Para los fines del presente código se considera información protegida aquella que es provista de 

buena fe por parte de la persona que identifica una situación sospechosa de constituir un 

atentado contra la ética, ya sea que ésta se esté dando, se haya dado o se pueda dar en el futuro. 

La información protegida, materia de un posible reporte de atentado contra la ética puede estar 

relacionada a: 

 

a. Actos criminales o violaciones a las libertades individuales    

b. Acoso sexual 

c. Violación de leyes y fraude económico 

d. Actos de corrupción con entidades públicas o privadas.     

e. Actos delictivos en general. 

f. Discriminación 

g. Injusticias, marginación por raza o creencias religiosas    

h. Riesgos a la salud o seguridad de individuos 

i. Violación de cualquier disposición del presente código 

 



 

  

DENUNCIAS 

En caso de identificar una situación no ética se debe reportar al jefe inmediato. 

En caso de que esto no sea posible por el motivo que fuere, contactar con el área de Talento 

Humano quien recibirá la denuncia para su investigación. 

Para casos vinculados a anticorrupción, Lavado de Activos, Financiamiento de Terrorismo, Delitos 

Tributarios, Delitos Aduaneros y los demás contemplados en la Ley Nro 30424 y normativa 

derivada, reportar al oficial de cumplimiento al correo eticaytransparencia@prodimin.pe. 

mailto:eticaytransparencia@prodimin.pe

